Datenschutzerklarung

Online-Dienste Burgerburo (ONLINE|Meldewesen)
Magistrat der Stadt Gudensberg

1. Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und anderer
nationaler Datenschutzgesetze sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Magistrat der Stadt Gudensberg
Kasseler Stralde 2
34281 Gudensberg

Telefon: 05603 933-0
E-Mail: info@stadt-gudensberg.de
Website: www.gudensberg.de

2. Datenschutzbeauftragter

Der behérdliche Datenschutzbeauftragte der Stadt Gudensberg ist erreichbar unter:

Magistrat der Stadt Gudensberg — Datenschutzbeauftragter
Kasseler Stralle 2
34281 Gudensberg

E-Mail: datenschutz@stadt-gudensberg.de

3. Gegenstand und Zweck der Datenverarbeitung

Die Stadt Gudensberg stellt Birgerinnen und Blrgern Uber das Online-Portal
ONLINE|Meldewesen digitale Antragsmoglichkeiten fir Vorgange des Melde- und
Passwesens zur Verfigung. Folgende Online-Dienste werden angeboten:

Meldewesen
* Anmeldung der Hauptwohnung
* Abmeldung ins Ausland
* Anmeldung der Nebenwohnung
* Abmeldung der Nebenwohnung
» Elektronische Meldebescheinigung (einfach und erweitert)



* Meldebescheinigung (einfach und erweitert, geblhrenpflichtig mit Feuchtsiegel)
+ Selbstauskunft

* Antrag auf Auskunftssperre

+  Ubermittlungssperre

Passwesen

* Verlust von Dokumenten
» Statusabfrage hoheitlicher Dokumente
» Befreiung von der Ausweispflicht

Zweck der Verarbeitung ist die digitale Erfassung und Bearbeitung von Antréagen aus dem
Melde- und Pass-/Personalausweiswesen sowie die Ubermittlung der erfassten Daten an das
zustandige Birgerblro der Stadt Gudensberg zur weiteren Sachbearbeitung.

4. Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
e DSGVO (Verarbeitung zur Wahrnehmung einer Aufgabe im &ffentlichen Interesse oder in
Auslbung offentlicher Gewalt) in Verbindung mit den einschlagigen fachgesetzlichen
Regelungen, insbesondere:

* Bundesmeldegesetz (BMG)

* Personalausweisgesetz (PAuswG)

+ Passgesetz (PassG)

* Hessisches Datenschutz- und Informationsfreiheitsgesetz (HDSIG)

Soweit die Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht, ist Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO.

5. Verarbeitete personenbezogene Daten

5.1 Antragsbezogene Daten

Je nach in Anspruch genommenem Online-Dienst werden die fir den jeweiligen Vorgang
zwingend erforderlichen Daten erhoben. Dies kdnnen insbesondere sein:

* Familienname, frihere Namen, Vorname, Rufname

+ Doktorgrad, Ordens- und Kiinstlernamen

* Tag und Ort der Geburt, Staat bei Geburt im Ausland

+ Geschlecht

» Derzeitige Staatsangehorigkeiten

* Rechtliche Zugehdrigkeit zu einer 6ffentlich-rechtlichen Religionsgesellschaft
» Derzeitige und friihere Anschriften, abweichende Versandanschrift

* Einzugs- und Auszugsdatum, Wohnungsgeber, Wohnungsnummer
+ Familienstand, Tag und Ort der EheschlieBung/Lebenspartnerschaft
* Art und Seriennummer des Personaldokumentes

+  Auskunfts- und Ubermittlungssperren



» Gesetzliche Vertreter (bei Minderjahrigen)
* Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Telefonnummer)
* Bemerkungen und Begriindungen

5.2 Technische Daten

Beim Aufruf der Online-Dienste werden automatisch technische Daten verarbeitet, die fiir den
Betrieb des Dienstes technisch notwendig sind:

* IP-Adresse

* Browsertyp und -version

« Datum und Uhrzeit des Abrufs

* Name der abgerufenen Webseite

+ HTTP-Statuscodes

» Session-Cookies (fur die Dauer der Sitzung)
» Vorgangsart (Name des Prozesses)

Durch die Verknlipfung der vorgenannten Daten kann ein Personenbezug nicht
ausgeschlossen werden.

6. Auftragsverarbeitung

Die technische Bereitstellung des Online-Portals ONLINE|Meldewesen erfolgt durch die
ekom21 — KGRZ Hessen, Kdrperschaft des 6ffentlichen Rechts, Carlo-Mierendorff-Stralle 11,
35398 Gielen (im Folgenden: ekom21) als Auftragsverarbeiterin im Sinne des Art. 28 DSGVO.

Die ekom21 verarbeitet personenbezogene Daten ausschliellich im Auftrag und nach
Weisung der Stadt Gudensberg. Mit der ekom21 besteht ein Auftragsverarbeitungsvertrag
gemal Art. 28 DSGVO.

Die ekom21 setzt ihrerseits folgendes Unternehmen als Unterauftragnehmer ein:

HSH Soft- und Hardware Vertriebs GmbH
Rudolf-Diesel-Str. 2, 16356 Ahrensfelde

Gegenstand der Unterauftragsverarbeitung: Verfahrensentwicklung, Fernwartung und
Support

7. Technische und organisatorische MaRnahmen

Die ekom21 hat als Auftragsverarbeiterin umfangreiche technische und organisatorische
Maflnahmen (TOMs) gemaf Art. 32 DSGVO getroffen, um ein dem Risiko angemessenes
Schutzniveau zu gewahrleisten. Diese umfassen insbesondere:

+ Datenminimierung: Es werden ausschlief3lich die fiir den jeweiligen
Verarbeitungszweck zwingend erforderlichen Daten erfasst.



* Verschlisselung: Samtliche Kommunikation zwischen Blirgerinnen/Blrgern und dem
Online-Dienst erfolgt Uber HTTPS/TLS. Daten werden auf Systemebene (Festplatten,
Datenbank) verschllsselt gespeichert.

+ Verfugbarkeit: Differenzielle und inkrementelle Backups, redundante Auslegung von
Anwendungs- und Datenbankservern, Wiederanlaufplane sowie
Ausweichinfrastrukturen.

» Zugriffskontrolle: Rechte- und Rollenkonzept, Minimalprinzip bei der Rechtevergabe,
mehrstufige Authentifizierung, automatischer Abmeldevorgang bei Inaktivitat.

* Integritat: RegelmaRige Penetrationstests, BSI-Untersuchungen, Protokollierung von
Anmeldevorgangen und Ubermittlungsvorgéngen auf Anwendungsebene.

» Nichtverkettung: Technische MaRnahmen zur Zweckbindung,
Deaktivierungsmaoglichkeit von Standardschnittstellen und Datenexporten.

+ Vertraulichkeit: Logische Mandantentrennung, physisch getrennte Produktiv- und
Testsysteme, ausschliel3liche Verwendung anonymisierter Testdaten.

Die vollstandigen verfahrensspezifischen TOMs sind im Datenschutz-Dokumentationsportal
der ekom21 abrufbar unter: www.ekom21.de/AVV

8. Authentifizierung

Fir bestimmte Online-Dienste ist eine Identifikation der antragstellenden Person erforderlich.
Die Authentifizierung erfolgt Uber die BundID, das zentrale Nutzerkonto des Bundes. Die
Kommunikation zwischen Burgerinnen/Blrgern und dem Online-Dienst ist HTTPS/TLS-
verschlusselt. Es werden elektronische Prifsummen, Siegel und/oder Signaturen in den
Datenverarbeitungsprozessen eingesetzt.

9. Speicherdauer und Loschung

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie es fur die Erflllung des
jeweiligen Verarbeitungszwecks erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten
bestehen.

Far die Loschung der im Rahmen von ONLINE|Meldewesen verarbeiteten Daten besteht ein
Léschkonzept. Die Loéschung der durch die ekom21 im Auftrag der Stadt Gudensberg
verarbeiteten Daten erfolgt auf Weisung der Stadt Gudensberg als Verantwortlicher.

10. lhre Rechte als betroffene Person
Ihnen stehen nach der DSGVO folgende Rechte zu:

Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO): Sie haben das Recht, Auskunft tber die zu lhrer Person
gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Die Auskunft kann Uber die Funktion
in der Anwendung (Button/Download) oder durch Kontaktaufnahme mit der Stadt
Gudensberg erfolgen.

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO): Sie haben das Recht, die unverzugliche
Berichtigung unrichtiger oder die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener
Daten zu verlangen.



Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO): Sie haben das Recht, die Léschung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, sofern die Voraussetzungen des Art. 17 DSGVO
erfullt sind.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO): Sie haben das Recht, die
Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO): Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen.

Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO): Sie haben das Recht, die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten, soweit die Verarbeitung auf einer Einwilligung oder
einem Vertrag beruht.

Widerrufsrecht bei Einwilligung: Soweit die Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht,
haben Sie das Recht, diese jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmafigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird davon nicht berihrt.

Zur Geltendmachung lhrer Rechte wenden Sie sich bitte an das Bulrgerbiro der Stadt
Gudensberg (buergerservice@stadt-gudensberg.de) oder an den Datenschutzbeauftragten.

11. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe steht
Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehérde zu, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen
die DSGVO verstoft.

Die zustandige Aufsichtsbehdrde fir die Stadt Gudensberg ist:

Der Hessische Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit (HBDI)
Postfach 3163

65021 Wiesbaden

Telefon: +49 611 1408-0

E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de

Website: www.datenschutz.hessen.de

12. Cookies

Der Online-Dienst ONLINE|Meldewesen verwendet ausschlieBlich technisch notwendige
Session-Cookies, die fur die Nutzung des Dienstes erforderlich sind. Diese Cookies werden
nach Beendigung der Browser-Sitzung automatisch geléscht. Eine darliber hinausgehende
Verwendung von Tracking- oder Analyse-Cookies findet nicht statt.



13. Aktualitat dieser Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung hat den Stand: Juni 2026. Wir behalten uns vor, diese
Datenschutzerklarung bei Bedarf — insbesondere bei Anderungen der angebotenen Online-
Dienste oder der rechtlichen Rahmenbedingungen — anzupassen.

Magistrat der Stadt Gudensberg | Kasseler Stral3e 2 | 34281 Gudensberg | info@stadt-gudensberg.de



